SUSCIPE, 29 de junio de 2006

Como hacer bien un negocio en Internet

Jesus Encinar
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Las empresas espanolas sufren mis que las europeas los problemas de 1a Nueva Economia

Crisis de los negocios
de Internet en Espana

La crisis de las nuevas tecnologias ha provocado un frenazo de los planes de
crecimiento en la UE, situacion que sufren con més dureza las empresas espanolas.
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Nunca se empiez

calvos, o con siete pelucas. Hace
dieciocho meses la empresa sin

proyectos en Internet estaba conde-

nada a la ruina; la situacion de hoy es

exactamente la contraria: jpobre del
pardillo que haya confiado un duro ¢
los visionarios del ciberespacio! El fe

10meno apenas tiene que ver con )

'oyuntura general; en casi todos \
actores. se nronostican tiemnos o
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Suscribete, ten flores siempre por 15 euros cada ramo.

- Flores cerradas, recién cortadas, para que duren mas.

- Eliminamos costes para darte buenos precios.
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cuanto mas digital soy, mas
analogica me siento

11870.com es un proyecto que acaba de empezar.
Estamos disefiando un senvicio gue va a cambiar la
forma en que la gente accede a las empresas.
Tenemaos previsto lanza otofio de 2006.

Mo es nuestra primera iniciativa, hemos participado en
otros proyectos conocidos:
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e éVocento compra HabitatSoft?

Me ha llegado esta tarde el rumor que e compra
, la compafiia que proporciona el software de gestion
inmobiliaria Visual Habitat.

Hace tiempo que Vocento anuncié su intencién de adquirir portales de

Eata clasificados lideres de cara a su proxima salida a Bolsa. Una estrategia
. necesaria para afrontar con credibilidad la migracicn de los clasificados
del papel a internet. Creo que es mucho mds acertada la estrategia de

resumen de noticias inmobiliarias - - 8 Vocento, comprar portales, que la de El Mundo, intentar crearlos

desde cero y desde dentro como hace unas semanas.

Parece que |a reciente compra del grupo Trader-Anuntis-
Segundamanc por Schibsted, que anuncié en . ha precipitado
esta operacion de toma de posicidn de Vocento.
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MI RASTRO ONLINE

Bloglines.- Lo que voy leyendo a ratos

Elickr.- Mis fotos v las fotos gue me gustan de otra gente

YouTube.- Un corto que hice hace afios

Amazon.com.-

EloresFrescas.com.- Flores a domicilio en Madrid por 15 euros

om.- Lanzamiento en o
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La idea de negocio

- Poca inversion. Break-even cerca. Corriente a favor

- Contenido generado por el usuario. Economias de Red
- Negocios de suscripcion. Ni consultoria ni venta unica.
- Las cosas dificiles son mucho mejores

- Es imposible cambiar habitos







El comienzo

- El Business Plan es una ficcion. Excel lo aguanta todo

- Modelo de ingresos: ten uno, ataca a alguien conocido

- No hay la idea perfecta. Siempre hay “peros”. Paranalisis
- Lo critico, el equipo: complementario, 1+1=3

- No es un hobby. No se hace part-time




La busqueda de financiacion

- Busca al menos 1 millon de euros

- No te obsesiones con la confidencialidad

- Coje el dinero cuando puedas, no esperes

- Acude a inversores profesionales y piensa como ellos
- Sé generoso con los porcentajes. Olvida el 51%

- Todo va siempre mas lento de lo esperado

- Monica Naranjo: “Consigue un buen abogado”




| os clientes

- Es mejor vender a empresas que a consumidores
- Resuelve algo serio. Vende al que le duele algo
- Los clientes razonables retrasan todo lo que pueden

- Al comienzo va poco a poco. Después de golpe




Otras cosas

- No dejes que los abogados echen los nimeros

- Sustituye “justo” por “razonable”
- La palabra clave es Transicion

- Si crees que no tienes suerte... no te metas
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Tecnologia

- No es “tirar codigo”. No vale “cualquiera”

- Participa en la conversacion

- Consultores “no, gracias”

- ¢ Las ultimas tecnologias? En casa con gaseosa

- También hay modas... Software libre, Web 2.0,
Aplicaciones en Red, Mash-ups, etc.
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El equipo de tecnologia

- Sacales del sotano

- No es un equipo, son varios. Cada uno de 6-8 personas
- 1 comercial — 1 ingeniero

- Carrera dual: técnica / management

- Los manuales no sirven para nada. El conocimiento
esta en el equipo
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Muchos prejuicios

- “ESo es de nenas”

- Gréfico y artistico

- Gente creativa

- Distinto, especial, Unico

- “Esto tiene mucho marketing, mucho disefio”

- Disseny
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Dos claves

- Pon solo lo absolutamente imprescindible

- Rompe los procesos en multiples pequefios pasos
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98% usuarios

80% usuarios
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